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قال الله تعالى:

» يَا أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا أنَفِقُوا مِن طَيِّبَاتِ مَا كَسَبْتُمْ«

قال رسول الله صلى الله عليه وسلم:

دَقَةُ عَلَى الْمِسْكِينِ صَدَقَةٌ »الصَّ
وَهِيَ عَلَى ذِي الرَّحِمِ ثِنْتَانِ: صَدَقَةٌ وَصِلَةٌ«











»إن الخالق عز وجل
وضع في الشرائع السماوية

قواعد للإنسان
ليكون في عون أخيه

وأهم هذه القواعد
الرحمة

والتكافل بين البشر
وأن يساعد القادر غير القادر«. طيب الله ثراه

رائد   التسامح

الخــــير
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جمعة الماجد
رئيس مجلس إدارة »بيت الخير«

وأعضاء مجلس الإدارة
وكافة منتسبي الجمعية

من موظفين ومتطوعين

رئيس الدولة، حفظه الله

و

يهنئون

نائب رئيس الدولة، رئيس مجلس الوزراء، حاكم دبي، رعاه الله

معاهدين القـيادة الرشيدة على تعـزيز
هـذه القـيمة النبيلة

في مختلف الأنشطة الخيرية والإنسانية
والاستعداد لعام الخمسين.

بنجاح مــبادرة عام التسامح



»بيت الخير« وغراس المستقبل

أنا وإخواني – في مجلس إدارة  يسرني – 
التقرير،  نقدم لكم هذا  أن  الخير«  »بيت 
البرامج  على  الإنفاق  نتائج  يرصد  الذي 
والمشاريع الخيرية خلال عام 2019، عام 
التسامح، وما حققته الجمعية خلال هذا 
العام من مبادرات وإنجازات، توجتها في 
نهاية العام بدخول موسوعة »غينيس« 
بتوزيع  القياسية،  للأرقام  العالمية 
المقيمين،  للعمال  طعام  وجبة   8997
لفت  مما  دقيقة،  و52  ساعتين  خلال 
هذه  تمتلكها  التي  القدرات  إلى  الانتباه 
بها  تتمتع  التي  والكفاءات  المؤسسة، 

كوادرها الخيرية.

مدى  على  الخير«  »بيت  حافظت  وقد 
الأعوام الخمس الأخيرة على وتيرة عالية 
من  للمستحقين  فقدمت  الإنفاق،  من 
أسر وفئات، مايزيد عن مليار و18 مليون 
مباشرة،  للمستفيدين  ذهبت  درهم، 
ألف   52 من  أكثر  بمعاش  ونهضت 
بيانات  قاعدة  في  مسجلة  وحالة  أسرة 
توجيهات  مع  يتسق  ما  وهو  الجمعية، 
راشد  بن  محمد  الشيخ  السموّ  صاحب 
رئيس  الدولة،  رئيس  نائب  مكتوم،  آل 
الله،  رعاه  دبي،  حاكم  الوزراء،  مجلس 
وثيقة  من  التاسع  البند  في  دعا  الذي 

في  سنوي  نمو  تحقيق  إلى  الخمسين، 
النمو  الإنسانية، يعادل ويواكب  الأعمال 

الاقتصادي لإمارة دبي.

أن  اليوم  نعلن  المسار،  لهذا  وتأكيداً 
 216,2 بلغ   2019 لعام  الجمعية  إنفاق 
 44,617 منه  استفادت  درهم،  مليون 
أسرة وحالة، منها 4194 أسرة، تقاضت 
ليبلغ  شهري،  بشكل  نقدية  مساعدات 
نشأتها  منذ  الجمعية  أنفقته  ما  مجموع 
مليون   217,9 و  مليارين  اليوم  حتى 
وقفاً،   23 لتبلغ  أوقافها  ونمت  درهم، 
الإمارات  كافة  ليشمل  انتشارها  وزاد 
الشمالية، التي يرى المحتاجون فيها، أن 
»بيت الخير« قد أصبحت اليوم ملاذهم، 
واثقون  وهم  الملمات،  في  إليها  يلجأون 
فتوجيهاتنا  بها،  ظنهم  حسن  عند  بأنها 
لإدارات الأفرع والمراكز واضحة وصريحة، 
عثرات  وجبر  البحث،  في  الدقة  بتحري 
الكرام من مواطنينا، وعدم ردّ أي سائل 
يستحق، بل وفتحنا الباب واسعاً لنجدة 
لغير  العلاج  بتوفير  المقيمين،  الأخوة 
القادرين، ومساعدة المعسرين منهم في 
تجاوز  على  ومساعدتهم  أبنائهم،  تعليم 

عجزهم في كثير من الأمور.

الخير«  إدارة »بيت  ويشرفنا في مجلس 
جديد،  خيري  لعام  اليوم  العدة  نعد  أن 
يبدأ  حيث  والإبداع،  بالعطاء  يتميز 
الذكي  الإلكتروني  التطبيق  نشر  فيه 
»ملابس«، الذي سيساعد على مضاعفة 
جديدهم«،  »قديمكم  مشروع  عائدات 
ويبيعها  القديمة،  الملابس  يجمع  الذي 
على  ريعها  لينفق  التدوير،  شركات  إلى 
تعليم أبناء الأسر، وإسعادهم في الأعياد، 
إلى  أدت  التي  الأسباب  أحد  كان  والذي 
الآيزو  شهادة  على  الجمعية  حصول 
في  يساهم  لأنه  المجتمعية،  للمسؤولية 

تنظيف البيئة.

كما نعاهد القيادة الرشيدة، على أن تكون 
المشاركين،  طلائع  من  الخير«  »بيت 
السمو  صاحب  أطلقها  التي  الورشة  في 
مكتوم،  آل  راشد  بن  محمد  الشيخ 
مجلس  رئيس  الدولة،  رئيس  نائب 
وصاحب  الله،  رعاه  دبي،  حاكم  الوزراء، 
السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان، 
الأعلى  القائد  نائب  ظبي،  أبو  عهد  ولي 
 2020 عام  بإعلان  المسلحة،  للقوات 
لتحقيق  للخمسين«،  الاستعداد  »عام 
التنمية الشاملة في الدولة، ونعد بالارتقاء 
بنشاطنا كماً ونوعاً، لتظل جمعيتنا الأولى 

الدولة،  داخل  المساعدات  تقديم  في 
متمسكين بنهجنا في الإبداع والابتكار في 
الأكثر  الأسر  لدعم  ومبادراتنا  مشاريعنا 
والإكثار  المستفيدين،  وإسعاد  حاجة، 
من غراس المستقبل للارتقاء بمؤشرات 
المجتمعي،  والتلاحم  الأسري  التكافل 
رؤية  بتحقيق  يتعلق  ما  كل  ومواكبة 

الإمارات 2021.

والتقدير  الشكر  بخالص  نتوجه  أخيراً 
وفي  خلالنا،  من  وأنفق  أعطى  من  لكل 
الخيرية،  مكتوم  آل  هيئة  مقدمتهم 
حمدان  الشيخ  سمو  بمؤسسها  ممثلة 
دبي،  حاكم  نائب  مكتوم،  آل  راشد  بن 
وزير المالية، حفظه الله، ورئيس مجلس 
بن  حمدان  بن  راشد  الشيخ  الأمناء، 
نتقدم  كما  آل مكتوم، سلمه الله،  راشد 
بخالص الشكر والعرفان لإدارة بنك دبي 
الفضل  أهل  من  والكثيرين  الإسلامي، 
والعطاء، الذين ساندونا في تحقيق نتائج 
هذا العام، راجين الله عز وجل أن يكتب 
يعيننا  وأن  حسناتهم،  ميزان  في  ذلك 
يلهمنا  وأن  ظنهم،  حسن  عند  لنكون 
ما  إلى  يسدد خطانا  وأن  دائماً،  الصواب 

يحب ويرضى.
جمعة الماجد
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رئيس مجلس الإدارة
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الشفافية والنزاهة في الإنفاق وإدارة مصادر التمويل.

أن تكون »بيت الخير« 
الرائدة في مجال تقديم 

الخدمات الإنسانية 
المتميزة داخل الدولة 
وفق أرقى الممارسات.

الإبداع والابتكار في العمل الخيري، وإسعاد المستفيدين، 
والارتقاء بمؤشرات التكافل الأسري والتلاحم المجتمعي، 

كبة كل ما يتعلق بتحقيق رؤية الإمارات 2021. وموا

تقديم المساعدات المالية والعينية للمحتاجين داخل 
الدولة ضمن البرامج والمشاريع الخيرية المبتكرة.

تقديم الدعم للطلبة المحتاجين في مختلف 
المراحل التعليمية.

الالتزام بقواعد الشريعة الإسلامية وقوانين الدولة 
المنظمة للعمل الخيري.

إسعاد الأسر والفئات الأكثر حاجة في المجتمع.

العدل في صرف المساعدات وعدم التمييز بين 
طالبي المساعدة.

الرؤية والرسالة والقيم
الرؤية"بيت الخير"

القيم
التعاون مع المؤسسات العاملة داخل الدولة للنهوض 

بالمســؤولية الاجتماعية تجاه مجتمع الإمارات.

الرسالة
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الجديدة  الاستراتيجية  الخطة  تطوير  تم 
لجمعية »بيت الخير« 2019 - 2021 بما 
يتوافق مع الجيل الرابع لبرنامج دبي للتميز 
الوطنية،  الأجندة  يلبي  وبما  المؤسسي، 

وهي تتكون من ستة أهداف رئيسية:

2019 - 2021استراتيجية طموحة

مواكبة الأجندة 
الوطنية للارتقاء 

بسعادة المستفيدين 
وتعزيز التكافل 

والتلاحم المجتمعي

تطوير قدرات 
الموارد البشرية 

وتعزيز روح 
المبادرة والإبداع 

والابتكار

تنمية وتطوير 
الموارد المالية

تعزيز أوقاف 
الجمعية وزيادة 

فرص الوقف المبتكر 
والتمويل المستدام

تحسين المستوى 
المعيشي للأسر 

المتعففة

تعزيز الشراكات 
مع مختلف الجهات 
الحكومية والخاصة
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حصاد »بيت الخير« في عام التسامح

التوسع في مشاريع 
»إطعام الطعام«

توسعت »بيت الخير« في مشاريع 
إسلامية  كقيمة  الطعام«  »إطعام 
السجايا  وأحد  أصيل،  عربي  وخلق 
بإطعام  الإمارات،  لشعب  النبيلة 
الطعام للمقيمين على أرض الدولة 
والأديان،  الجنسيات  مختلف  من 
الذين  العمال  خاص  وبشكل 
التنمية  مشاريع  في  يساهمون 

والإعمار داخل الدولة. 
وقد بلغ إجمالي عدد الوجبات التي 
وزعتها الجمعية عام 2019 أكثر من 
 15 بقيمة  وجبة،  وثلاثمئة  مليون 
الإنفاق  حجم  ليبلغ  درهم،  مليون 
للمستحقين  الغذائي  الدعم  على 
وفيما  درهم.  مليون   32 من  أكثر 

يلي تفاصيل نتائج هذا الإنفاق:

درهم  مليون   7.2 إنفاق 
الغذائي  الدعم  على مشروع 
المتعففة  للأسر  الشهري 
برنامج  ضمن  المسجلة 
»أمان« للتكافل المجتمعي.

إنفاق 12 مليون درهم قدمت كدعم 
غذائي إضافي للارتقاء بمعاش الأسر 
ضمن  الدخل  ومحدودة  المتعففة 

المساعدات الشهرية والطارئة.

وجبة   123,273 توزيع 
اللجنة  مع  بالتنسيق 
العمال  لشؤون  الدائمة 
بدبي، بقيمة إجمالية وصلت 

إلى 1.2 مليون درهم.
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توزيع 200.000 وجبة على 
العمال المقيمين والعابرين 
»الطعام  مشروع  ضمن 
أكثر  خلال  من  للجميع« 
تجوب  مجهزة،  مركبة  من 
بقيمة  الإمارات،  مختلف 
إجمالية وصلت إلى أكثر من 

2 مليون درهم.

وجبة   275400 توزيع 
مشروع  خلال  من 
كفارة اليمين، مع توزيع 
غذائي،  طرد   4900
بقيمة 3.6 مليون درهم.

للعمال  وجبة  ألف   705 تقديم 
من  رمضان،  شهر  خلال  الصائمين 
خلال مشروع إفطار صائم، حيث بلغت 

قيمة الإنفاق عليه 6.7 مليون درهم.

مليون   1.2 بقيمة  الأضاحي  لحوم  توزيع 

درهم، استفادت منها حوالي 6000 أسرة.

توزيع لحوم العقائق والنذور، 
الذبائح 788  حيث بلغ عدد 
إلى  تصل  بقيمة  ذبيحة، 

حوالي 376.000 درهم.
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حصاد »بيت الخير« في عام التسامح

دخول موسوعة »غينيس« 
بتوزيع 8997 وجبة في

ساعتين و52 دقيقة 

»دبي  مع  بالشراكة  مكتوم«  آل  و»خيرية  الخير«  »بيت  نجحت 
العالمية  لموسوعة »غينيس«  القياسي  الرقم  تحطيم  للاستثمار« في 
المقيمين،  العمال  على  وجبة   8997 حوالي  بتوزيع  القياسية،  للأرقام 
المسؤولية  لتجسيد  مشتركة  كمبادرة  دقيقة،   52 و  ساعتين  خلال 

المجتمعية وإثراء عام التسامح.

 51 لمساعدة  التسامح،  عام  في  الإلكترونية  »فزعة«  حملات  نشطت 
مريضاً من المقيمين داخل الدولة من مختلف الجنسيات، كانوا في حالة 
حرجة، ولجأوا إلى »بيت الخير« لأنهم لا يملكون كلفة العلاج، ولقيت هذه 
الحملات التي أنفقت 1.4 مليون درهم تعاطفاً وتفاعلاً من المحسنين 
الكرام وأهل الخير داخل الدولة، وحققت نتائج مهمة أدت إلى فك كربة 
الكثيرين من المرضى، وذلك ضمن مشروع »علاج« الموجه للمرضى 

المقيمين، الذي أنفق في عام التسامح 6,4 مليون درهم.

حملة فزعة الإلكترونية
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تسديد 5.4 مليون درهم عن الغارمين
حقق مشروع الغارمين تطوراً في عام التسامح حيث تم إنفاق 5.6 مليون درهم، لرفع مديونيات 
متراكمة ومقلقة عن 43 غارماً، منها 4.1 مليون، أنفقت لإطلاق 24 سجيناً مواطناً خلال شهر 
رمضان، وذلك بالتنسيق مع المؤسسات العقابية والإصلاحية في عدة إمارات، وبالتعاون مع 
صندوق الفرج ودائرة الشؤون الإسلامية والعمل الخيري بدبي ومحاكم دبي وصحيفة الإمارات 

اليوم.

حملة »وَافْعَلُوا الْخَيْرَ لَعَلَّكُمْ تُفْلِحُونَ«
بإنفاق   التسامح  عام  أقيمت في  التي  تُفْلحُِونَ«  لَعَلَّكُمْ  الْخَيْرَ  »وَافْعَلُوا  رمضان  نجحت حملة 
81.539.197 درهم، استفادت منه 35.643 أسرة وحالة، على مدار أشهر الحملة التي بدأت في 

الأول من رجب وانتهت مع أيام عيد الفطر المبارك.
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حصاد »بيت الخير« في عام التسامح

المساهمة في إنشاء مركز زايد لغسيل الكلى
شاركت »بيت الخير« في تأسيس وتمويل مركز زايد لغسيل الكلى بدبي، الذي يقام كمبادرة مشتركة أطلقتها دائرة 
الشؤون الإسلامية والعمل الخيري بدبي بالتعاون مع هيئة الصحة، وتشارك في تمويلها بالإضافة إلى »بيت الخير«، 

»دار البر« و»دبي الخيرية«.
وقد أعلنت دائرة الشؤون الإسلامية والعمل الخيري في نهاية عام التسامح، أنه تم إنجاز %17 من إجمالي مشروع مركز 
زايد لغسيل الكلى، الذي يتوقع أن يفتتح في نهاية عام 2020، ويضم 40 سريراً للحالات المرضية التي يتم تحويلها من 

قبل الجمعيات الخيرية المساهمة في المشروع، لتتم معالجتها مجاناً.

دعم مستشفى الجليلة التخصصي للأطفال
غسيل  حالات  لعلاج  دعماً  للأطفال،  التخصصي  الجليلة  لمستشفى  درهم  مليون   2 بتقديم  الخير«  »بيت  قامت 
الكلى لدى الأطفال المصابين، لتجنيبهم المضاعفات التي قد تهدد حياتهم، وذلك مساهمة من الجمعية في دعم هذا 
المستشفى المتخصص، الذي أسسه صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة، رئيس 
مجلس الوزراء، حاكم دبي، رعاه الله، ليكون آية في التميز الطبي والتكنولوجي، ومعلماً حضارياً على مستوى الشرق 

الأوسط، لخدمة أطفال الإمارات والمقيمين فيها، والراغبين في الاستفادة منه من مختلف دول العالم.
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إطلاق تطبيق ملابس
وهو تطبيق إلكتروني لتطوير مشروع »قديمكم جديدهم« الذي بدأته »بيت الخير« عام 2012، 
بعد أن زادت تبرعات المحسنين بكميات كبيرة من الملابس المستعملة والفائضة عن الحاجة، 
فنشأت فكرة بيع أطنان الملابس المتراكمة إلى شركات التدوير، لينفق ثمنها على شراء ملابس 

جديدة لأبناء الأسر المتعففة ومحدودة الدخل، ودعم تعليمهم، وتوفير احتياجاتهم المختلفة.
ويعد تطبيق ملابس تيسيراً على المتبرعين الكرام، حيث يمكن للمتبرع من خلال هذا التطبيق 
أن يحدد موقعه، ويختار الوقت المناسب لمندوبي الجمعية، ليقوموا بزيارته، واستلام ما يريد 

التبرع به من ملابس، مهما كان حجمها، توفيراً للوقت والجهد.
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ورغم أن حلم المؤسسين الأوائل للجمعية 
كان طموحاً، لكنهم لم يتوقعوا أن التوفيق 
وأرادوا، ذلك  بأكثر ما خططوا  سيحالفهم 
أن إخلاص النوايا، وصواب المسار، جعل 
من الحلم حقيقة، وفتح أبواب النجاح، وقد 
تعزز هذا المسار بالتعاون الذي قام قبل 
عشرين عاماً مع هيئة آل مكتوم الخيرية، 
التي أصبحت الشريك الاستراتيجي الأول 

لجمعية بيت الخير.

التي تمارس  الوليدة،  ولم تلبث الجمعية 
نمت،  أن  دبي،  إمارة  داخل  نشاطها 
مختلف  في  صيتها  وذاع  وتوسعت، 
نهاية  حتى  إنفاقها  حجم  ليبلغ  الإمارات، 
يزيد عن مليارين و217 مليون  2019 ما 
الجوائز  من  العديد  على  وتحوز  درهم، 
الجمعيات  وتتصدر  الدولية،  والشهادات 
العربية الكبرى كصاحبة أفضل أداء خيري 

على مستوى الوطن العربي.

من الإمارات وإلى الإمارات

منذ البداية بنت الجمعية استراتيجيتها على أن تجمع الخير من أهل الإمارات، وتنفقه داخل الإمارات، 
لتستفيد منه كل أسرة من أبناء الوطن، قلّ دخلها، أو ألمت بها كربة، فعاشت تحت ضغط العجز والعسر.

26



وفرض الوضع 
المؤسسي والتنفيذ 

اللوجستي لعمل 
الجمعية الخيري، أن 

تفتح لها مكاتب متقدمة 
ومواقع متنقلة في 

معظم إمارات الدولة، 
وأضحت إمكانية تجسيد 

شعارها الأثير »من 
الإمارات وإلى الإمارات« 

متاحاً وميسوراً.

وتبين الخريطة التالية 
توزيع الأفرع والمراكز، 

بالإضافة إلى انتشار 
المواقع الخارجية في 

أنحاء الإمارات.

رأس
الخيمة

خورفكان

العين

الفجيرة

أم
القيوين

عجمان

أبو ظبي

دبــــــي
الشارقة

فرع
رأس

الخيمة

فرع
دبي

فرع
عجمان

مركز
العوير

مركز
الليسيلي

مركز
البرشاء

مركز
حــتا

فرع
الفجيرة

خ��طة جغ�افية خاصة بالجمعية
لتو��ع الأف�ع والم�اكز في الدولة

الإمارات العربية المتحدة
UNITED ARAB EMIRATES

دبي

الفجيرة

رأس الخيمة

عجمان

الف�ع

البرشاء

العوير

الليسيلي

حتا

المركز

توزيع المواقع الخارجية والمندوبين

توزيع الحصالات للأماكن العامة

محطات بترول الإمارات

قيد التنفيذ

محطات بترول أينوك وايبكو

التوسع 
الجغرافي

التوزيع الجغرافي للمواقع الخارجية والحصالات
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11280126

58376

46,017,0811,616,500

8,584,4001,280,400

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

9480 6455812

دبي،  نهدة  في  للجمعية  الرئيسي  المقر  في  ويقع  الجمعية،  نشأة  مع  دبي  فرع  تأسس 
ويضم أكبر قسم للبحث الاجتماعي والمساعدات، حيث يتم من خلاله استقبال الطلبات 
وتدقيقها، وصرف المساعدات النقدية والعينية للحالات، ومن ثم دراسة تطور الحالة وما 
طرأ عليها بشكل دوري، ويتميز بأنه يغطي أكبر عدد من الحالات التي تساعدها الجمعية. 
ويغطي فرع دبي مناطق إمارة دبي بشكل عام، وجميع مناطق إمارة الشارقة ماعدا الذيد 

ومليحة وكلباء وخورفكان ودبا الحصن.

فرع دبي

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم
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33970

436123

8,314,3490

4,888,0002,266,000

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

9480 4455261

الإمارات  في  الخير«  »بيت  أفرع  أقدم  ويعد  الفجيرة،  دبا  منطقة  في  الفجيرة  فرع  يقع 
الشمالية، حيث تأسس عام 1998 م، كأول فرع للجمعية خارج إمارة دبي، ويخدم الكثير 
من مناطق إمارة الفجيرة والساحل الشرقي للدولة، على مساحة تزيد عن 200 كيلو متر 

مربع، بالإضافة إلى بعض مناطق الشارقة في كلباء وخورفكان.

فرع الفجيرة

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم

رع
لأف

د ا
صا

ح
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35833

43351

9,055,01725,000

5,114,500952,600

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

3752 4281547

تأسس فرع رأس الخيمة عام 2000م، بمباركة من صاحب السمو الشيخ صقر بن محمد 
القاسمي، رحمه الله، حاكم رأس الخيمة آنذاك، عضو المجلس الأعلى للاتحاد، وهو الفرع 
الثالث الذي تؤسسه الجمعية بعد فرعي دبي والفجيرة، بهدف تغطية المناطق الوسطى 
بين دبي والفجيرة، وهو فرع نشط، يغطي جميع مناطق إمارة رأس الخيمة عدا مناطق 

)المنيعي – مسافي – الذيد – الطويين(.

فرع رأس الخـيمـة

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم
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468942

32449

12,803,539590,000

4,671,500869,200

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

5341 4295574

تأسس في عجمان في نوفمبر 2013، ليضاف إلى أفرع »بيت الخير« التي تغطي معظم 
إمارات الدولة، ويعمل على تقديم الخدمات للأسر والحالات التي تسدي لها الجمعية 

المساعدة في إمارتي عجمان وأم القيوين. 

فرع عجمان

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم

رع
لأف

د ا
صا

ح
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نائب حاكم دبي، وزير المالية

سمو الشيخ حمدان بن راشد آل مكتوم
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الشراكة مع هيئة آل مكتوم الخيرية

بعد انطلاقها عام 1989 طورت »بيت 

في  وتوسعت  نشاطاتها،  من  الخير« 

برامجها ومشاريعها، حتى أضحت في 

العاملة  الخيرية  الجمعيات  مقدمة 

ضمن   - أعلنت  وقد  الدولة،  داخل 

أهدافها - استعدادها للتعاون والتكامل 

والمؤسسات  الجمعيات  كافة  مع 

الخيرية والإنسانية والحكومية.

وثقة  اهتمام  على  الجمعية  وحازت 

آل  راشد  بن  حمدان  الشيخ  سمو 

المالية،  وزير  دبي،  حاكم  نائب  مكتوم، 

حفظه الله، الذي كان قد بدأ بتأسيس 

عام 1997م،  الخيرية  مكتوم  آل  هيئة 

دولة  داخل  الهيئة  نشاط  فأوكل 

لالتقاء  الخير«،  »بيت  إلى  الإمارات 

هدفهما في دعم الأسر المتعففة والأسر 

الأقل دخلاً داخل الدولة.

البرشاء

العوير

حتا

اللسيلي

سموه  قرر   2003 عام  وفي 
كز خيرية للهيئة  تأسيس مرا
تتركز  التي  المناطق  في 
والفئات  الأسر  كثر  أ فيها 
الوقت  لتوفير  المستفيدة، 
خدمات  وتوفير  والجهد، 
للأسر  الاجتماعي  البحث 
يعيشون  التي  المناطق  في 
أربعة  إنشاء  فتم  فيها، 
كز تغطي مناطق العوير  مرا

والبرشاء وحتا واللسيلي.

تأسيس مراكز الهيئة
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رئيس مجلس أمناء هيئة آل مكتوم الخيرية

الشيخ راشد بن حمدان بن راشد آل مكتوم

شراكة متجددة

مكتوم  آل  هيئة  مع  الشراكة  قامت 

الخيرية على التفاهم والتكامل والتعاون 

المشترك، وقد تعززت بالتعاون الوثيق 

مع رئيس مجلس أمناء الهيئة، الشيخ 

مكتوم،  آل  راشد  بن  حمدان  بن  راشد 

التطورات  أهم  يلي  وفيما  الله،  حفظه 

كة عام 2019: التي شهدتها هذه الشرا
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المساعدات  مجموع  بلغ 

التي  المنتظمة  الشهرية 

كز  وزعت خلال 2019 عبر مرا

الخيرية  مكتوم  آل  هيئة 

33,220,650 درهم، وشملت 

 2,275 النقدية  المساعدات 

أسرة بشكل شهري، بما فيها 

أسر الأيتام وأصحاب الهمم، 

الغذائي  الدعم  إلى  بالإضافة 

الشهري.

بحضور  شاركت »بيت الخير«

الأول،  الإلكتروني  المعرض 

آل  هيئة  أقامته  الذي 

رعاية  تحت  الخيرية،  مكتوم 

وحضور الشيخة لطيفة بنت 

مكتوم،  آل  راشد  بن  حمدان 

الهيئة  جهود  لاستعراض 

 70 في  والإنسانية  الخيرية 

أواصر  تقوية  بهدف  دولة، 

التسامح بين الشعوب.

الخيرية على شهادة  آل مكتوم  حازت هيئة 

للأرقام  »غينيس«  موسوعة  في  المشاركة 

القياسية مع جمعية بيت الخير وشركة دبي 

تحقق،  الذي  النجاح  عن  وذلك  للاستثمار، 

بتسجيل رقم قياسي جديد وغير مسبوق في 

توزيع الوجبات المجتمعية على المستحقين، 

على  طعام  وجبة   8997 توزيع  تم  حيث 

العمال المقيمين، خلال ساعتين و52 دقيقة.
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487068

59872

11,808,940875,500

8,076,5501,310,700

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

5422 5371245

تم تأسيس مركز البرشاء عام 2003، مع بقية مراكز هيئة آل مكتوم الخيرية، بقصد توفير الوقت والجهد 
المركز  المستحقة، ويغطي  الكثير من الأسر والفئات  المنطقة  تتركز في هذه  المستفيدين، حيث  على 
مناطق جميرا )1،2،3،4،5،6(، جميرا أم سقيم، البرشاء )1،2،3(، برشاء الجنوب، القوز ، مناطق بر دبي، 
منخول، الصفا، شعبية الدفاع، شعبية الشرطة، الوصل، زعبيل، السطوة، الكرامة، الجافلية، البدع، ند 

الشبا، منطقة جبل علي، المرابع، بالإضافة إلى مناطق إمارة أبوظبي إلى المرفأ والسلع.

مركز البرشاء

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم
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7034131

69866

18,322,1141,791,000

10,767,4001,179,500

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

7534 5432230

يعد مركز العوير أحد مراكز هيئة آل مكتوم الخيرية، والعوير قرية زراعية تقع على أطراف مدينة دبي، 
وتبعد عنها حوالي 33 كم، وتترامى من حولها الصحراء الرملية الساحرة المحيطة بالإمارة، وتمتاز بكثافة 
سكانية، كما أنها تستقطب سكان المناطق المجاورة للاستقرار فيها، نظراً لنشاطها الزراعي والاقتصادي، 
وواحة  والورقاء  المطينة  وعود  والراشدية  ومشرف  والخوانيج  العوير  مناطق  العوير  مركز  ويغطي 

السيلكون وإنترناشيونال سيتي والقرهود وند شما ومزهر ومردف وند الحمر والورسان ورأس الخور.

مركز العوير

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم

كز
مرا

د ال
صا

ح
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2413127

22243

5,985,5331,664,000

2,907,000728,000

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

3185 214087

يمتد مركز حتا بخدماته ودعمه الخيري لعدد من المناطق المجاورة التابعة لإمارة دبي والإمارات القريبة، وحتى 
حدود دولة عمان، وهي موزعة كما يلي:

دبي: )صعير، سهيلة ، السلمي، شعبية المصيف، شعبية جيما ، شعبية الظهرة ، شعبية حتا(.
عجمان: )مزيرع، مصفوت، الخنفرية 1، الخنفرية 2، الصبيغة (.

رأس الخيمة: )وادي اصفني، كدرا ، شوكة، خضيرة، صفي، وادي القور، رافاق، الحويلات، وادي العييلي، المنيعي(.
الشارقة: )وادي الحلو ، كلباء(.

مركز حتا

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم
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285039

13477

6,211,309593,000

1,848,0001,480,000

عدد البحوث المكتبية عدد الحالات المسجلةعدد البحوث الميدانيةعدد الباحثات

عدد الحالاتعدد الحالات

عدد الحالاتعدد الحالات

المبلغالمبلغ

المبلغالمبلغ

2606 2283167

يخدم المركز سبع مناطق، وهي: »الليسيلي، الفقع، مرقب، مرغم، الروية، نزوى، الهباب«، 
بالإضافة إلى المناطق المتاخمة لإمارة دبي من مدينة العين التابعة لإمارة أبو ظبي.

مركز الليسيلي

الحالات 
الطارئة

الأسر 
المسجلة

حالات 
الأيتام

الحالات 
العينية

المبالغ بالدرهم

كز
مرا

د ال
صا

ح
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يقوم هذا القسم بالإشراف 
على صرف المساعدات 

على الحالات والأسر 
المسجلة وفق القواعد 

والمعايير المعتمدة، 
وينسق في ذلك بين 
كز  كافة الأفرع والمرا

وفق البيانات الإلكترونية 
الموثقة للمستفيدين، 

وحسب البرامج 
والمشاريع المعتمدة.

قسم التنسيق والمشاريع

مجموع الحالات الطارئةمجموع الأسر المسجلة، وتتقاضى الدعم النقدي شهرياً

مجموع حالات الأيتام

عدد الحالات التي 
ساعدتها الأفرع

عدد الحالات التي 
ساعدتها الأفرع

عدد الحالات التي 
ساعدتها الأفرع

عدد الحالات التي 
ساعدتها الأفرع

عدد الحالات التي 
كز ساعدتها المرا

عدد الحالات التي 
كز ساعدتها المرا

عدد الحالات التي 
كز ساعدتها المرا

عدد الحالات التي 
كز ساعدتها المرا

177622,949

23,258,40076,189,986

165217,167

23,598,95042,327,896

171299

2,231,5005,368,200

4,923,5004,698,200

365258

درهم

درهم

درهم
إجمالي الإنفاقإجمالي الإنفاق

إجمالي الإنفاقإجمالي الإنفاق

إجمالي الإنفاق

إجمالي الإنفاقإجمالي الإنفاق

إجمالي الإنفاق

درهم

درهم

درهم

درهم

درهم

مجموع الأسر المسجلة، وتتقاضى الدعم الغذائي شهرياً
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تتبع شعبة كفالة ورعاية الأيتام قسم التنسيق والمشاريع، حيث ترعى الجمعية الأيتام المواطنين، أو الوافدين من أم مواطنة، وتنسق بين أسرهم وكفلائهم، وتهتم 
بشؤونهم المختلفة سواء في المنزل أو المدرسة، كما تقوم بإدارة جميع النشاطات الخاصة بالأيتام، بالتنسيق مع المؤسسات والدوائر الحكومية والخاصة.

شعبة كفالة ورعاية الأيتام

ين
ول

كف
لم

م ا
يتا

الأ
ت 

انا
بي

قيمة 
درهمالكفالات

عدد الأيتام

عدد الأسر

عدد الكفلاء

1644

520

812

8,448,400

أهم نشاطات الأيتام

تنظيم
رحلتي عمرة

تنظيم 9 رحلات 
سياحية داخلية للأيتام

تكريم الأيتام المتفوقين 
كز في الأفرع والمرا
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يعمل قسم التمويل على تنمية الموارد المالية للجمعية، ونشر الحصالات، والإشراف على المواقع الخارجية لجمع التبرعات، كما يسعى 
لاستقطاب أعداد جديدة من المتطوعين، وتسويق المشاريع الخيرية، وعقد اتفاقيات تعاون مع المزيد من الشركاء والداعمين لتعظيم الموارد.

قسم التمويل

شعبة المواقع الخارجية

الأجهزة الآلية  69

الكاونترات الخارجية  91

عدد الحصالات  3846

برادات المواد الغذائية  32

أجهزة العطايا  9

وحدة جمع الملابس
 )توزيع الحاويات(

شعبة تسويق المشاريع
)الجهات والفعاليات والمنافذ(

الجهات الداعمة  153

الفعاليات الخيرية  62
عدد

الحاويات

المنافذ الخيرية  2

شعبة الحصالات )توزيع الحصالات(

قديمكم جديدهم

1172
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تسعى »بيت الخير« إلى تحقيق رؤيتها ورسالتها، لتلبية متطلبات الجودة، من خلال إعداد 
متابعة تطبيق نظام إدارة الجودة في المؤسسة بناء على المواصفات الحاصلة عليها الجمعية، 

ومنها مواصفة نظام إدارة الجودة 9001:2015 والمسؤولية المجتمعية 26000:2010 
والمواصفات المرتبطة بملاحظات ورضى العميل 10002:2018 و10004:2018.

المشترياتنظام الجودة

*عدد شكاوى العملاء التي تمت متابعتها وإغلاقها لعام 2019: 42 شكوى
*عدد مقترحات العملاء التي تمت متابعتها وإغلاقها لعام 2019: 5 مقترحات 

*رضى العملاء لأفرع جمعية »بيت الخير«: 88.24%
*رضى العملاء لمراكز هيئة آل مكتوم الخيرية: 87.01%

*رضى الشركاء الاستراتيجيين: 92.4%
رضى الموظفين على مستوى الوحدات الإدارية: 90.49%

تم تصميم الخطط 
التشغيلية لعام 

2019 التي 
تحقق الأهداف 

الاستراتيجية 
لجمعية بيت الخير 

وبلغ متوسط 
إنجاز الخطط 

التشغيلية لعام 
2019 بمعدل 

.)87.55%(

الالتزام بدليل الحوكمة المُؤسسية 
المنظم لعمل المُؤسسات الخيرية 
الكبيرة، والصادر عن دائرة الشؤون 
بدبي،  الخيري  والعمل  الإسلامية 
وتم تطوير سياسة الرقابة الداخلية 
لتحسين وعي الوحدات التنظيمية 
عمليات  طريق  عن  المختلفة 
التدقيق الداخلي من خلال )مكتب 
لتدقيق  الشارد  ومكتب  الجودة 
الإدارية(  والاستشارات  الحسابات 
للمواصفات  الخارجي  والتدقيق 
 Global من قبل الشركة المعتمدة

.Business Bureau-TUV

الحوكمة

متابعة 
وقياس 

رضى 
العملاء

تمت مراقبة 
وضبط المخاطر 
التي تم حصرها 
بواسطة مكتب 

الجودة بما 
يقارب 59 

ملاحظة للفترة 
 )2018-2019(

بكافة فئات 
المخاطر بغرض 

إيجاد استراتيجية 
المعالجة.

إدارة المخاطر 
المؤسسية

التخطيط 
الاستراتيجي

عقد

عملية شراء

أمر شراء

أمر شراء بخصوص 
تحسين بيئة العمل

أمر شراء بخصوص 
المساهمة المجتمعية

111

25

167

64

34

تخطيط  المشتريات  شعبة  تتولى 
وفق  المختلفة  الشراء  أنشطة  وتنفيذ 
الموارد  بإدارة  وتقوم  الحوكمة،  قواعد 
وإبرام  للشراء  المخصصة  المالية 
العقود بالتنسيق مع الوحدات الإدارية 

ذات العلاقة.
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يهدف قسم الموارد البشرية إلى تلبية احتياجات الجمعية من الموارد البشرية سواء بالتعيين أو النقل، ويعمل على تدريب الموظفين ورفع مستوى أدائهم، كما يحرص على متابعة 

كل ما يتعلق برواتبهم وترقياتهم وحقوقهم المادية والمعنوية، حيث يحرص على خلق بيئة عمل محفزة وإيجابية، ويقوم بتقييم أداء العاملين في نهاية كل عام، ويكافئ المتميزين منهم.

الموارد البشرية

253عدد الموظفين

35عدد المتطوعين

71

359

 عدد مندوبي
المواقع الخارجية

 المجموع

عدد العاملين الذكور
225

 عدد الذكور في المواقع القيادية
20

عدد العاملات
134

عدد الإناث في المواقع القيادية
26

نسبة المرأة في قوة العمل
37%

 نسبة المرأة في المواقع القيادية
57%

مشاركة المرأة في قوة العمل

عدد
الدورات 

عدد
المشاركين

نسبة رضى 
المشاركين

20 19096.3%

الدورات التدريبية والتثقيفية
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 عدد الفيديوهات
* عدد المرضىالمنفذة

المستفيدين 

* إجمالي المبالغ

1,447,966

51

والبرامج  الأنشطة  من  العديد  بإنجاز  الإعلام  قسم  يقوم 

الإعلامية والتعريفية برسالة الجمعية وبرامجها ومشاريعها 

وفعالياتها وإنفاقها وإنجازاتها، وتوثيق العلاقات بالجهات 

والشخصيات القادرة على البذل والعطاء.

الأخبار الصحفية والتغطيات الإعلامية

الإعلام الخيري

* عدد التصاميم

* عدد الفيديوهات المنفذة

114
18
50
682

49
49

* الأخبار المرسلة للنشر

* التغطيات التلفزيونية

* التغطيات الإذاعية
* أخبار منشورة في الصحف 

   والمواقع الإلكترونية
* أخبار نشرتها جهات خارجية

التصاميم الفنية

148
37

حملات فزعة الإلكترونية الإعلام الجديد ومواقع التواصل الاجتماعي

الأخبار المنشورة على الموقع الإلكتروني

عدد المتابعين

عدد المتابعين

عدد المتابعين

YouTube عدد مشاهدات الأفلام المنشورة في

Instagram

Twitter

Facebook

9834* الإعلانات المسموعة

15
11

الإعلانات في وسائل الإعلام المختلفة

حوارات حول العمل الخيري في النشرة الشهرية

230* إعلانات الصحف

* حوارات مع كوادر خيرية في الجمعية 

* حوارات »أهل الخير« مع شخصيات من خارج الجمعية 

113

81,312

8,979

11,928

93,705

* عدد حلقات إذاعة »صوت الخير«
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يعمل القسم على توطيد عرى التعاون بين الجمعية ومختلف المؤسسات والجهات المعنية بالعمل الخيري والمجتمعي، كما يقوم بتنظيم الفعاليات الداخلية والخارجية، التي 

تعزز حضور الجمعية في مجتمع الإمارات، وتنشر رسالتها الخيرية والإنسانية، بالإضافة إلى خدمة العملاء وإسعادهم، والتواصل مع مكاتب الشيوخ وكبار الشخصيات، وجلب رعايات 

لفعاليات الموظفين والأيتام وأصحاب الهمم وكبار المواطنين بهدف إسعادهم.

قسم العلاقات العامة وإسعاد المتعاملين

عدد الاتفاقيات
09
381

عدد الزيارات

عدد الفعاليات
28

2019
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حصاد 2019

استلام طلبات المساعدة عن 
1طريق الموقع الإلكتروني.

 2

34

5

6

13

12

11

10

9

8

7

تطوير نظام تسجيل 
وإيقاف الحالات 
الطارئة )فزعة(.

إنشاء نظام بيع الأثاث 
المستعمل.

إنشاء نظام 
خاص 
لتسجيل 
أصحاب 
الهمم 
ودراسة 
حالتهم.

التفريغ الميداني لحاويات 
الملابس عبر الأجهزة الذكية.

تسليم واستلام المركبات وتسجيل 
ملاحظاتها عن طريق الأجهزة الذكية.

تطوير قراءة الباركود من الكاميرا 
لتسهيل عمليات التحصيل الميدانية.

إنشاء نظام الإشعارات عبر النظام العام 
للموظفين لتسهيل إجراءات العمل.

تفعيل مبادرة ترحيب من خلال توزيع 
أجهزة الاستبيان على الأفرع والمراكز.

إنشاء نظام الصيانة لتلقي طلبات الصيانة 
وتسجيل الزيارات الميدانية إلكترونياً.

تقييم طلبات المساعدة الإلكترونية بواسطة 
نظام تقييم إلكتروني )النقاط الخضراء(.

إنشاء نظام »مواصلات المرضى« للحالات 
المرضية التي تحتاج إلى التوصيل للمستشفى.

إنشاء نظام 
مساحة 
العمل 

للربط بين 
أنظمة 

الموظفين.

قسم تقنية المعلومات
في  الرئيسية  البرمجية  النظم  وإدارة  تطوير  ذلك  ويشمل  بالجمعية،  الإلكترونية  الموارد  بإدارة  القسم  يقوم 
الجمعية وإدارتها، ويشمل تركيب وإدارة قواعد البيانات ومراقبة أدائها وصيانتها، وإدارة حسابات المستخدمين، 
والإشراف على الأنظمة ومنح الصلاحيات المناسبة حسب إجراءات العمل، وإعداد كافة الخدمات الشبكية، 
الذكي  التطبيق  وإدارة  التقنية،  الأجهزة  لشراء  الفنية  المتطلبات  ومتابعة  للأجهزة،  مستمرة  صيانة  وعمل 
وتطويره، وإدارة الموقع الإلكتروني وتطويره، وكذلك متابعة آخر المستجدات على صعيد تكنولوجيا المعلومات، 

كما يقوم القسم بدور فعال وإيجابي في عدد من لجان العمل في الجمعية لتطوير الأنظمة والإجراءات.
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صيانة )17( منزل 
للأسر المتعففة 

نقلياتها، وصيانة  أنشطتها، وإدارة  الجمعية لإنجاح  المختلفة، وما تحتاجه  الإدارية  الوحدات  اللوجستي لأداء  الدعم  لتوفير كل متطلبات  المساندة،  الخدمات  القسم تقديم  يتولى 

مرافقها، وتخزين موجوداتها وفق أفضل الشروط والمواصفات.

قسم الخدمات والمخازن

استلام 114 تبرع 
من الفنادق

استلام عدد 73 تبرع في المخازن
استلام 99 

تبرع من المقر 
الرئيسي 

والأفرع والمراكز
استلام 37 تبرع 

من مطار دبي

استلام 15 تبرع 
من المدارس

استلام 73 تبرع من 
الشركات الخاصة

استلام 26 تبرع 
من مؤسسة 

محمد بن راشد 
الخيرية

استلام 12 تبرع من 
مراكز الشرطة والنيابة

استلام 85 مبادرة 
تبرع من الموظفين

تنفيذ )399( مهمة 
صيانة داخلية
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الميزانية الختامية لعام 2019

الصدقات:الزكاة:

115,895,666 درهم100,387,276 درهم

216,282,942 درهممجموع المدفوعات الخيرية

منها، إنفاق »بيت الخير«

في شهر رمضان 1440 - 2019
من خلال حملة “وَافْعَلُوا الْخَيْرَ لَعَلَّكُمْ تُفْلحُِونَ”

81.539.197 درهم
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الإنفاق على البرامج والمشاريع الخيرية

ثانياً: الصدقاتأولًا: الـزكـــــــاة

وهي تشمل صدقات وتبرعات المحسنين، 
وما تجمعه حصالات الجمعية من أموال، 
وقيمة كوبونات مشاريع الصدقة، وعائدات 
الحديث  في  جاء  وقد  الخيري.  الوقف 
أنفعهم  الله  إلى  الناس  »أحب  الصحيح: 
سرور  الله  إلى  الأعمال  وأحب  للناس، 
تدخله على مسلم، أو تكشف عنه كربة، أو 

تقضي عنه ديناً، أو تطرد عنه جوعاً«.

الفئات  جميع  الزكاة  من  وتستفيد 
من  لأنها  الجمعية،  عمل  من  المستهدفة 
الفئات المشمولة بالآية 60 من سورة التوبة: 

وَالْمَسَاكِينِ  للِْفُقَرَاء  دَقَاتُ  الصَّ َّمَا  "إنِ
وَفِ  قُلُوبهُُمْ  وَالْمُؤَلَّفَةِ  عَلَيْهَا  وَالْعَامِليِنَ 
وَابْنِ  اللِّ  سَبِيلِ  وَفِ  وَالْغَارمِِينَ  الرِّقَابِ 
نَ اللِّ وَاللُّ عَليِمٌ حَكِيمٌ ". بِيلِ فَريِضَةً مِّ السَّ

بلغ الصرف على البرامج والمشاريع 
التي تمول من الزكاة

بلغ الصرف على البرامج والمشاريع التي 
تمول من الصدقات

100,387,276 درهم

216,282,942 درهم

115,895,666 درهم الجمعية  أنفقته  ما  مجموع  يبلغ  وبذلك 

من  المختلفة  ومشاريعها  برامجها  على 

أموال الزكاة والصدقات لعام 2019

50



وهي البرامج التي تسعى للنهوض بالمستوى المعيشي 
والفئات  المتعففة  للأسر  والتعليمي  والاجتماعي 
المجتمعي،  للتكافل  تعزيزاً  الدخل،  ومحدودة  الضعيفة 
وللارتقاء بمؤشر التنمية البشرية داخل الدولة، وتستهدف 
هذه البرامج مايزيد عن 52 ألف أسرة وحالة مسجلة في 

كثرها حاجة. »بيت الخير«، تساعد الجمعية أ

برنامجبرنامج

برنامجبرنامج

برامج التكافل المجتمعي
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أولًا:
برنامج شهري يسعى لتحقيق كفاية الأسر المحتاجة ومحدودة الدخل، حتى تتمكن من العيش 
الكريم، بما ينسجم مع المستوى الاقتصادي المتوسط في دولة الإمارات، ويتكون من أربعة 

مشاريع.

مجموع ما أنفقه البرنامج

مشروع الدعم النقدي الشهري

الشهري  النقدي  الدعم  ويقدم 
البحث  أثبت  التي  للحالات 
لمساعدات  حاجتها  الاجتماعي 
على  تساعدها  شهرية،  مالية 
إعالة أفرادها، وتحقيق استقرارها 

المعيشي والمجتمعي.

للأسر  الغذائي  الدعم  عليه  ويغلب 
خلال  من  شهري،  بشكل  المحتاجة 
بها  تشتري  كوبونات  أو  ذكية  بطاقات 
التعاونية  الجمعيات  من  احتياجاتها 
المنتشرة في أنحاء الدولة بشكل شهري، 

لتعزيز الحياة المعيشية للأسر.

وهو مشروع مخصص لتوفير حياة 
للأيتام، من خلال  وهانئة  مستقرة 
دعم أسرهم وكفالة أفرادها، لتوفير 
لهم  تسمح  معيشية،  ظروف 
بنشأة سوية ومطمئنة، وإحاطتهم 

بكل جوانب الرعاية اللازمة.

لأسر  الكفاية  لتحقيق  ويسعى 
أصحاب الهمم، ليعيشوا في أجواء 
باستثمار  لهم  تسمح  إيجابية، 
أهدافهم،  وتحقيق  طاقاتهم 
رعاية  من  يحتاجونه  ما  وتوفير 

صحية وأجهزة طبية وحركية.

بلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروع
1,363,850 درهم10,105,111 درهم7,286,683 درهم45,275,000 درهم

64,030,644

برنامج

مشروع دعم أصحاب الهمممشروع دعم أسر الأيتاممشروع الدعم العيني الشهري

درهم
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وتساعد  الخير«،  »بيت  أجلها  من  قامت  التي  الرئيسية  الأهداف  أحد  التعليم  دعم  يشكل 
الجمعية سنوياً حوالي 13 ألف طالب من أبناء الأسر المتعففة ومحدودة الدخل. ثانياً:

بلغ الصرف على هذا المشروع
5,617,970 درهم

مشروع »تيسير« للطلبة

بلغ الصرف على هذا المشروع
2,838,075 درهم

مشروع القرطاسية

وهو مشروع يوفر للطلبة المحتاجين 
أدوات القرطاسية وكافة المستلزمات 
تزويدهم  خلال  من  الأساسية، 
بقسيمة مالية محددة، يمكن صرفها 
ليختاروا  المعتمدة،  المكتبات  من 

احتياجاتهم المدرسية.

ويعنى بدعم الطلبة المعسرين من 
التي  الدخل،  محدودة  الأسر  أبناء 
تعجز عن تسديد رسومهم التعليمية 
في مختلف المراحل، كما يوفر للطلبة 
والآيباد  اللابتوب  أجهزة  الجامعيين 
بالإضافة لدعم  المستلزمات،  وكافة 

مصاريف الطعام والمواصلات.

برنامج

درهم8,456,045مجموع ما أنفقه البرنامج
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ثالثاً:
وهو برنامج يعنى بتفريج كربة الأسر المتعففة، والحالات التي تمر بعجز أو أزمة طارئة، إلى أن 

تتمكن من تجاوز محنتها، واستئناف حياتها المعتادة.

34,281,157مجموع ما أنفقه البرنامج

برنامج

مشروع الغارمينمشروع علاجمشروع الدعم الطارئ

مقطوعة  مساعدات  ويقدم 
تعاني  التي  الأزمات  لمعالجة 
منها الأسرة أو الحالة، وتعجز عن 
عليها  تعود  لا  بحيث  مواجهتها، 
بالضرر والأذى، وتقدم لمرة واحدة، 

أو حتى تتجاوز الأسرة محنتها.

الطبية  الخدمات  بتقديم  ويقوم 
أو  المقيمين،  للمرضى  والعلاجية 
الصحي  التأمين  يغطي  لا  الذين 
أسباب  كل  لهم  فيوفر  مرضهم، 
الرعاية الأساسية الممكنة، ويقدم 
الدعم للعمليات الجراحية الطارئة.

وهو مشروع مخصص لرفع الديون 
الذين  سيما  لا  الغارمين،  عن 
وصلوا إلى سن التقاعد، ولا يسمح 
أو  بالسداد،  التقاعدي  راتبهم  لهم 
السجناء الذين حبسوا بسبب ذمم 

مالية، عجزوا عن سدادها.

بلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروع
5,570,426 درهم6,481,313 درهم22,229,418 درهم

درهم
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رابعاً:
المتعففة،  للأسر  المعيشية  الحياة  لدعم  مضافة  قيمة  تقديم  على  »حافز«  برنامج  يعمل 
تجعلها أكثر أماناً واستقراراً، وتمكنها من الالتفات لتطوير مستقبلها، بعد توفير سبل الحياة 

الكريمة والمطمئنة.

16,788,769مجموع ما أنفقه البرنامج

برنامج

دعم الإسكان

الأسر  ومساعدة  دعم  إلى  ويهدف 
شروط  استكمال  في  تعثرت  التي 
الأسباب  بمعرفة  وذلك  إسكانها، 
المناسبة،  الحلول  المعيقة، وإيجاد 
التي  الأسر  المشروع  يساعد  كما 
يثبت عجزها عن دفع رسوم الإيجار.

بلغ الصرف على هذا المشروع
12,277,020 درهم

صيانة منزل

ويهدف لمساعدة الأسر التي تعاني 
من خلل في مسكنها، بتوفير خدمة 
المعايير،  أفضل  وفق  الصيانة 
الآمن، من  للعيش  ليصبح مؤهلاً 
خلال طاقم الجمعية الفني، أو من 

خلال شركاء متخصصين.

بلغ الصرف على هذا المشروع
1,735,744 درهم

المستلزمات المنزلية

المستلزمات  بتوفير  ويقوم 
الأسر  لمنازل  الأساسية  المنزلية 
المحتاجة التي تفتقر إليها، أو كانت 
لا  متهالكة،  تملكها  التي  الأجهزة 
أعطالها  تشكل  أو  بالغرض،  تفي 

خطراً على سلامة أفراد الأسرة.

بلغ الصرف على هذا المشروع
2,776,005 درهم

درهم
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برنامج

تسعى  التي  والمشاريع  البرامج  من  مجموعة  وهي 
المستفيدة،  والفئات  الأسر  لدى  السعادة  مؤشر  لرفع 
بتقديم مساعدات إضافية تزيد من شعور المستفيدين 
بالسعادة والرضى في حياتهم، وترسم البسمة على وجوه 
في  الأسر  بيوت  على  الفرحة  وتدخل  الضعيفة  الفئات 

المناسبات والأعياد.

برامج »إسعاد«

برنامج
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أولًا:
المواطنين  وكبار  كالأيتام  المستحقين  من  الخاصة  الفئات  لإسعاد  »بسمة«  برنامج  يسعى 

وأصحاب الهمم، وتعزيز ثقتهم بمجتمعهم، ودفعهم للاندماج الإيجابي في الحياة.

3.667.440مجموع ما أنفقه البرنامج

مشروع أصحاب الهمممشروع كبار المواطنينمشروع الأيتام

الأيتام  إسعاد  على  ويقوم 
المكفولين، وتقديم الهدايا النقدية 
والمناسبات  الأعياد  في  والعينية 
التي  الترفيهية  النشاطات  وإقامة 
وتعزز  قلوبهم،  إلى  البهجة  تدخل 
لديهم الشعور باحتضان المجتمع.

ويسعى لإسعاد شريحة كبار السن، 
والعينية،  النقدية  الهدايا  بتقديم 
وهي  الترفيهية،  الحفلات  وإقامة 
قيمة مضافة على ما تقدمه الجمعية 
اجتماعية  رعاية  من  للمسنين 

وصحية وغذائية داخل أسرهم.

ويعنى بدعم وكفالة أصحاب الهمم 
مادياً ونفسياً وصحياً، وتعزيز ثقتهم 
بأنفسهم، وتطوير مواهبهم، وتوفير 
كل فرصة تمكنهم من امتلاك زمام 
الفاعلة في  والمشاركة  مستقبلهم، 

المجتمع.

بلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروع
1,188,947 درهم353,407 درهم2,125,086 درهم

برنامج

درهم
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ثانياً:

مشروع زكاة الفطرمشروع إفطار صائممشروع المير الرمضاني

الاحتياجات  تأمين  إلى  ويهدف 
المتعففة  للأسر  الغذائية 
كافة  وتوفير  الدخل،  ومحدودة 
متطلبات إفطار الأسرة طيلة شهر 
أجواء  تعيش  بحيث  رمضان، 

الشهر الكريم سعيدة مطمئنة.

الإفطار  وجبات  لتوفير  ويهدف 
فرص  لهم  تتوفر  لا  الذين  للأفراد 
الإفطار داخل أسرهم، وإقامة الخيم 
تجمعهم،  أماكن  في  الرمضانية 
العمال  تجمع  وأماكن  كالمساجد 

ومحطات مرور عابري السبيل.

وهي الزكاة التي شرعها الله تعالى في 
شهر رمضان، والتي يخرجها المنفق 
رعايتهم،  تلزمه  وعمن  نفسه  عن 
الأرز  من  عبوات  شكل  على  وتوزع 

الفاخر مع مبالغ نقدية مناسبة.

أبناء  لإسعاد  يهدف  مشروع  وهو 
مالي  مبلغ  بتقديم  المسجلة،  الأسر 
في العيد، يسمح لهم بشراء ملابس 
عائد  من  وذلك  ولائقة،  جديدة 

مشروع »قديمكم جديدهم«.

بلغ الصرف على هذا المشروع
1,833,173 درهم

يتكون برنامج »فرحة« من جملة من المشاريع، التي تسعى لإسعاد الأسر والفئات المستفيدة برنامج
لهم  تسمح  التي  النقدية،  الهدايا  وتقديم  الغذائي  الدعم  بتوفير  والأعياد،  المناسبات  في 
بالاستمتاع بأجواء رمضان الاجتماعية والتعبدية، وقضاء أعياد سعيدة، تسودها البهجة والفرح، 

أسوة بباقي أفراد المجتمع. 

مشروع كسوة العيد

بلغ الصرف من هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروعبلغ الصرف على هذا المشروع
2,065,230 درهم6,731,455 درهم12,847,959 درهم
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وتوزيع  ذبح  على  ويقوم 
لحوم الأضاحي داخل الدولة، 
المقاصب  مع  بالتعاون 
أفضل  ويراعي  المعتمدة، 
والبيئية،  الصحية  المعايير 
الأسر  كافة  منه  وتستفيد 
المسجلة لتنعم به في العيد.

مشروع الأضاحي

تقدمها  نقدية  هدية  وهي 
الأسر  لأبناء  الجمعية 
المستحقة مع اقتراب عيدي 
لشراء  والأضحى،   الفطر 
وإدخال  العيد،  احتياجات 
الفرحة والسرور على قلوبهم 

في هاتين المناسبتين.

بلغ الصرف على هذا المشروع
26,554,500 درهم

الوجبات  بتوزيع  ويقوم 
والمياه  والعصائر  الغذائية 
على العمال وعابري السبيل، 
خاصة  مركبات  خلال  من 
الوجبات  يوزع  كما  ومجهزة، 

على الأسر الأقل دخلاً.

أحد المشاريع التي يقدمها برنامج 
»فرحة« لإسعاد الأسر المتعففة 
ومحدودة الدخل ودعمها باللحوم 
الطازجة، ويضم صدقات الذبائح 

والعقائق والنذور، حيث يتم الذبح 
في مقاصب دبي وفق أفضل 

الشروط الصحية والبيئية.

الأسر  لإسعاد  ويهدف 
غذائي  دعم  بتقديم  والحالات 
إضافي في مختلف المناسبات 
كوبونات  توزيع  خلال  من 
من  صرفها  للمستفيد  يمكن 
كز  الجمعيات التعاونية  والمرا

التجارية المتفق معها.

بلغ الصرف على هذا المشروع
9,175,937 درهم

بلغ الصرف على هذا المشروع
376,000 درهم

بلغ الصرف على هذا المشروع
1,840,244 درهم

62.705.913مجموع ما أنفقه البرنامج

مشروع المواد الغذائيةمشروع العيدية مشروع نُسُكمشروع ا لطعام للجميع

بلغ الصرف على هذا المشروع
1,281,415 درهم

درهم
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مدفوعات خيرية

26.352.974 بلغ مجموع المدفوعات الخيرية المختلفة

12

34

12,368,793 درهم

3,922,316 درهم

2,309,177 درهم

7,752,688 درهم

مكافآت 
ورواتب 
المتطوعين

مدفوعات 
لجهات 
خيرية أخرى

مصروفات
 البرامج 
والمشاريع

مصروفات 
للأعمال 
الوقفية

درهم
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المعروفة  الأساسية  الخير«  »بيت  موارد  يرفد  معتبراً  عائداً  تحقق  التي  المشاريع  وهي 
من زكاة وصدقات وتبرعات، حيث تسعى الجمعية إلى ابتكار مشاريع جديدة تعود عليها 
بريع ثابت ومستمر، يؤمن لها الاستدامة في العمل الخيري، كما في مشروع الوقف الخيري 
والوقف المبتكر، وفي مشروع »قديمكم جديدهم« الذي تم تطويره بإضافة تطبيق ملابس، 
ويجري اليوم التحضير لمشروع تمكين الأسر، بحيث تتم مساعدتها على إنشاء مشاريع 

كثر اعتماداً على نفسها. إنتاجية تكفيها وتجعلها أ

مشاريع التمويل المستدام

الوقف 
الخيري

مشروع

»قديمكم 
جديدهم«

مشروع

التمويل  مشاريع  في  أساسي  ركن  وهو 
لمساعدة  ثابتة  موارد  لتوفير  المستدام، 
بناء  ويشمل  المستفيدة،  والحالات  الأسر 
الأوقاف  تمويل  ويتم  وتأجيرها،  العقارات 
من خلال أهل الخير الذين يقدمون الأرض 
أو البناء، أو من خلال مساهمات المحسنين 
الكرام بشراء كوبون الوقف الخيري والأسهم 

الوقفية بقيمة 100 درهم للسهم الواحد.

المستعملة،  الملابس  جمع  على  ويقوم 
حيث يتم بيعها لشركات التدوير، ليشتري 
المستفيدون بريعها ملابس جديدة، كما يتم 
المحتاجة،  الأسر  أبناء  تعليم  لدعم  إنفاقه 
الحفاظ  في  يساهم  مجتمعي  مشروع  وهو 

على البيئة.

61



الوقف الخيري

وقف الكرامةجديد الأوقاف

تنمية الأوقاف

 ،2019 عام  مبشراً  نمواً  الخير«  »بيت  في  الخيري  الوقف  مشروع  حقق 
أحدهما في  جديدين  وقفين  وتنفيذ  إنشاء  إجراءات  الجمعية  بدأت  حيث 
منطقة النهدة في دبي، والآخر في رأس الخيمة، ليتم استلامهما خلال عام، 
بالإضافة إلى وقفين تحت الإنجاز، هما وقف الكرامة ووقف عجمان، ووقف 
أوقاف  عدد  ليصل  الجمعية،  لصالح  حديثاً  المحسنين  أحد  به  تبرع  آخر 
تأجيرها واستثمارها،  منجزاً، يجري  الجمعية إلى 23 وقفاً، منها 17 وقفاً 

وتدر مبالغ معتبرة شهرياً، تنفق في مصارف الصدقات.

تولي الجمعية اهتماماً خاصاً بالأوقاف كمصدر للتمويل المستدام، وقد اتخذ 
مجلس إدارتها قراراً بزيادة عدد الأوقاف، لتغطي عوائدها في المستقبل ما 
بين 40 - %50 من موارد الجمعية، وتميزت السنوات العشر الأخيرة بنمو 
لافت في عدد ونوعية الأوقاف، بدأت ببناء وقف النباعة في إمارة الشارقة، 
الذي دخل الخدمة عام 2012، تلاها وقف دبا الفجيرة، الذي بدأ تأجيره في 
عام 2016، ووقف الورقاء الثاني الذي بدأ تأجيره في 2017،  ويجري العمل 
حالياً على تشييد وقفين مهمين، أحدهما وقف ضخم في حي الكرامة بدبي، 
والثاني وقف عجمان الجديد، ومن المتوقع أن يتم الانتهاء من تشييدهما 

نهاية عام 2020، بالإضافة إلى وقفي النهدة ورأس الخيمة كما تقدم.

أكبر  الورثة، ويعد  القديمين، بعد أخذ إذن  الكرامة  بدأ تشييده عام 2018 ليقام مكان وقفي 
الأوقاف في تاريخ الجمعية على الإطلاق، ويبشر بعائدات مجزية، لتمويل المشاريع الخيرية. 
ويقع وقف الكرامة قرب مركز برجمان في برّ دبي، ويتكون من طابقي سرداب وطابق أرضي 
مربعاً، وسيضم 90 شقة فاخرة مشطبة  أدوار، على مساحة ضخمة تساوي 3728 متراً  و5 
تشطيباً فخماً، بالإضافة إلى 11 محلاً استثمارياً في منطقة مكتظة ونشطة تجارياً، ومن المتوقع 

أن تتجاوز كلفة بناء هذا الوقف 90 مليون درهم.
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المبتكر،  الوقف  مبادرات  من  عدد  عن  الخير«  »بيت  أعلنت 
لنداء  استجابة  الوقف،  إحياء  في  نجاحاتها  إلى  تضاف  التي 
صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس 
بتطوير  الله،  رعاه  دبي،  حاكم  الوزراء،  مجلس  رئيس  الدولة، 
الشرعية  وقيمته  الوقف  مفهوم  لاستثمار  التقليدي،  الوقف 
والإنسانية في الثقافة العربية الإسلامية، من أجل تقديم حلول 
أسعد  وغد  الإمارات،  لدولة  أفضل  مستقبل  لصنع  تنموية 

للشعوب.

وقف  أهمها  مبادرات  عدة  بتقديم  الآن  حتى  نجحت  وقد 
دبي،  محاكم  مع  بالتعاون  الجمعية  أطلقته  الذي  الجامعات 
لدعم التعليم،  ووقف الأسر الذي يقوم بكفالة عدد من الأسر 

المتعففة بالتعاون مع دائرة التنمية الاقتصادية بدبي.

الوقف المبتكروقف عجمان

السمو  من صاحب  منحة  مربعاً،  متراً   2175 أرض مساحتها  على   2 ليوارة  منطقة  يقع في   
الشيخ حميد بن راشد النعيمي، عضو المجلس الأعلى، حاكم عجمان، سلمه الله، وسيكون 
باسم الشيخ راشد بن حميد النعيمي، رحمه الله، والد الحاكم، ويتكون من 10 أدوار، و160 

شقة سكنية، و11 محل تجاري، وقد قدرت الكلفة الإجمالية لإنشائه بـ 62 مليون درهم.

63



الأولى في الإنفاق داخل الدولة

إنفاق »بيت الخير« في 5 سنوات

2016
195.5

مليون درهم

2019
216.2

مليون درهم

200
2015

مليون درهم

2018
192.7

مليون درهم

2017
213.7

مليون درهم

ملـيار
و 18.2 مليون درهم
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إنفاق »بيت الخير« 
منذ تأسيسها

19892019

2 مليار و 217,9مليون درهم
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رة
لإدا

س ا
جل

 م
اء

ض
أع

جمعة الماجد
رئيس مجلس الإدارة

خليفة جمعة النابودة
نائـب الـرئـيس، رئيس اللجنة التنفيذية

محمد إبراهيم عبيد الله
عضو مجلس الإدارة، أمـيـن الـسـر

أحمد حميد الطاير
عضو مجلس الإدارة

ياسر عبد الله أميري
عضو مجلس الإدارة

ميرزا الصايغ
عضو مجلس الإدارة

شرف الدين شرف
عضو مجلس الإدارة

د. محمد سالم المزروعي
عضو مجلس الإدارة، عضو اللجنة التنفيذية

ماجد حمد رحمة الشامسي
عضو مجلس الإدارة،

نائب رئيس اللجنة التنفيذية

عبد الرحمن سيف الغرير 
عضو مجلس الإدارة

طيب عبد الرحيم الباكر
عضو مجلس الإدارة،  عضو اللجنة التنفيذية

عبد الرحمن محمد الشارد
عضو مجلس الإدارة، عضو اللجنة التنفيذية،

أمين الصندوق
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ية
مع

لج
ة ا

دار
إ

عابدين طاهر العوضي
المدير العام

سعيد مبارك المزروعي
نائب المدير العام

عبد الله محمد الأستاذ
مساعد المدير العام

حليمة عبدالله الظنحاني
مدير شؤون المراكز

نهلة إبراهيم الأحمد
مدير شؤون الأفرع

التكافــل  تحقيــق  في  المشــهودة  لجهودهــم 

حاجــة،  النــاس  بأكثــر  والنهــوض  المجتمعــي، 

كتــب الله ذلــك في ميــزان حســنات الجميــع، 

الجــزاء. خيــر  المســتفيدين  عــن  وجزاهــم 

كما تخص بالشكر شركاءها 

الاستراتيجيين وفي مقدمتهم

للمانحيــن  والتقديــر  الشــكر  بخالــص  تتوجــه 

والمحسنين والواقفين الكرام، وكل من أعطى 

وأنفــق، وكان وراء هــذا النجــاح الــذي حققتــه 

الجمعية لإســعاد الأســر والحالات المستفيدة.
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تعلن جمعية »بيت الخير« عن إطلاق حملتها الرمضانية للعام 1441 – 2020 تحت شعار » يُسَارِعُونَ فِي الْخَيْرَاتِ « وتؤكد 
استعدادها لتحويل تبرعاتكم وعطائكم لأكثر الناس حاجة بما لها من خبرة في العمل الإنساني والخيري والمجتمعي

دعوة للمحسنين الكرام
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فريق الحصاد

الإشراف العام

عابدين طاهر العوضي
المدير العام

سعيد مبارك المزروعي
نائب المدير العام

عبد الله محمد الأستاذ
مساعد المدير العام

محمد يوسف عيسى
المدير المالي

عائشة عبد الله الحمادي
رئيس قسم الإعلام

النص والإعداد
د. عماد زكي

الإخراج الفني
أحمد شلبي

المتابعة
تهاني الحميري - هشام محمود

 ريم أبوأمونه

تصوير
شاهد سموئيل

التـبرع عـبر التطـبـيق 

الذكي على نظامي 

أندرويـد  و  آيفون

أو التبرع من خلال المواقع الخارجية للجمعية وأيضا بواسطة بطاقات الائتمان

كـــما يمـــكـن للجمعـية أن تيــــسر على الأخــوة المحســـنين والمحســنات
بإرسال مندوب أو مندوبة لاستلام التبرع، وفق الأصول الشرعية والقانونية.

أو التبرع بالإيداع مباشرة في حساباتها:

التبرع المباشر عبر أرقامها:

01AE69 0240 0025 2051 1717 801 - 5117178 - 520 - 002جاري الزكاة 

01AE91 0240 0025 2051 1714 301 - 5117143 - 520 - 002جاري الصدقات 

جاري الصدقات
02AE64 0240 0025 2051 1714 302 - 5117143 - 520 - 002- رعاية ايتام

12888809AE13 0500 0000 0001 2888 809جاري الزكاة 

12888870AE15 0500 0000 0001 2888 870جاري الصدقات 

IBAN Numberرقم الحساب اسم الحساب

جميع التبرعات تحرر باسم جمعية بيت الخير
All donations are given in the name of Beit Al Khair Society



نوي
ســـــــ

ال

الحصــــــــاد

� � � �

لتحميل تطبيق »بيت الخير«

) QR عـــــن طـــــــريق ) بـاركـــــــود


